D ECOLE CHRETIENNE DE LANGUE FRANGAISE

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Préparation au TCF IRN
(Test de Connaissance du Francais - Intégration, Résidence, Nationalité)

Article 1. Le centre Les Cédres

Le centre Les Cédres est un établissement d’enseignement privé, association loi 1901.
Numéro de SIRET : 428 784 847 00017.
Siége : 17 voie de Wissous, 91300 Massy, France.

Article 2. Conditions d’inscription

L’age minimum requis pour toute inscription aux séances de préparation proposées est identique
a celui attendu pour se présenter aux différentes épreuves de lexamen TCF, a savoir plus de 16
ans.

L'inscription n'est définitive qu’aprés réception du réglement de la totalité des frais d’inscription
(incluant des frais de dossier non remboursables) dans le respect des délais mentionnés et envoi
d’une confirmation par courriel de la part du centre Les Cédres.

Une attestation d’inscription sera délivrée au plus tard 5 jours avant la premiére séance de
préparation par courriel. Une piece d'identité officielle en cours de validité avec photo (passeport,
titre de séjour, carte d'identité, permis de conduire, récépissé d'une demande de carte de séjour)
et ladite attestation d’inscription seront a présenter a chaque début de séance de préparation.

Article 3. Engagements

Responsabilités du centre Les Cédres :

Le centre Les Cedres s'engage a dispenser des cours de préparation a lexamen TCF (Test de
Connaissance du Francais) IRN (Intégration, Résidence, Nationalité), conformément a la
réglementation mise en vigueur par lorganisme France Education International.

Les contenus de formation ont pour objectif de proposer une préparation méthodologique aux
épreuves et de passer le test dans les meilleures conditions. Ils different d’une formation
linguistique et de cours d’alphabétisation, et ne garantissent pas la réussite a l'examen TCF.

Les dates et horaires sont fixés par le centre Les Cédres et portés a la connaissance des
participants par courriel et sur le site internet de U'établissement. Toutefois, le centre Les Cédres
peut étre amené a modifier le calendrier et les horaires des séances de préparation en fonction
des nécessités de service.

Le centre Les Cédres se réserve le droit de refuser ou de reporter une inscription lorsque le

nombre maximum de participants a été atteint, linformation étant portée a la connaissance du
participant au moment de son inscription.
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Responsabilités du candidat inscrit :

Toute personne s’inscrivant a une préparation a Ulexamen TCF (Test de Connaissance du Francais)
IRN (Intégration, Résidence, Nationalité) s'engage a assister aux séances avec assiduité et respect
du personnel et des lieux mis a sa disposition.

Le participant est tenu de respecter les dates et horaires de chaque séance. En cas d’absence ou
retard, il doit avertir le centre Les Cédres par courriel et s’en justifier.

Article 4. Annulation et remboursement

Annulation par le centre Les Cédres :

En cas d’insuffisance du nombre de participants, le centre Les Cedres reportera les inscriptions sur
une séance suivante. Si la nouvelle date ne convient pas au candidat, il sera remboursé
intégralement.

Annulation par le participant :

En cas de force majeure (maladie, probleme de transport en commun, gréve, décés d’un proche,
impératif professionnel) et sur présentation obligatoire d’un justificatif officiel (certificat médical,
bulletin de lorganisme, copie de lacte de déces, attestation employeur) dans les 48 heures
suivant la séance a laguelle le participant s'est inscrit, celui-ci peut demander un remboursement
de ses frais d’inscription. 10% du montant versé lors de linscription seront retenus pour frais de
dossier.

Au-dela de ce délai et/ou sans absence justifiée, aucun remboursement ne pourra étre effectué.

Article 5. Report

En cas de force majeure (maladie, probleme de transport en commun, gréve, décés d’un proche,
impératif professionnel) et sur présentation obligatoire d’un justificatif officiel (certificat médical,
bulletin de lorganisme, copie de lacte de déces, attestation employeur) dans les 48 heures
suivant la séance a lagquelle le participant s'est inscrit, un report sans frais pourra lui étre proposé.

Le participant est autorisé a demander 2 reports. Au-dela, les frais d’inscription devront étre a
nouveau acquittés.

Article 6. Opposabilité

Les conditions générales de vente font partie intégrante de Uoffre de formation et de services

du centre Les Cédres. Le candidat est censé avoir pris connaissance et avoir accepté ces
conditions.

Le fait de s’inscrire a une séance de préparation dispensée par le centre Les Cédres implique une
pleine adhésion aux conditions générales de vente du centre Les Cédres.
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